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ElI Premio BPG trae
novedades este ano

v  ElI Premio estrena nuevo logo

v  El jurado, integrado por 23 personalidades,
incluye a 6 lideres jovenes, nacionales y
extranjeros

v’ Caritas auspicia la nueva categoria Nutricion
materno-infantil

Infografia del cambio

En la evaluacién de las tres primeras ediciones del Premio y
como resultado de focus y entrevistas en profundidad llevadas a
cabo en el cuarto trimestre del 2007, identificamos que el
concepto “Buenas Practicas” estaba posicionado entre |los
formadores de opinidon pero que, sin embargo, se requiere
reforzar el adjetivo plural ‘“gubernamentales” para que esté mas
relacionado a conceptos valorados por la ciudadania. En ese
sentido, se ha modificado el nombre del concurso a “Premio a las
Buenas Préacticas en Gestion Publica™”.
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296 buenas practicas
en 3 anos

Son 296 buenas practicas en gestion publica
calificadas durante 3 ediciones del Premio

La mayoria de casos son de sistemas de gestion
interna, servicio de atencion al ciudadano,
promocion del desarrollo economico y
transparencia

ElI 32% provienen de regiones

El 24% provienen de gobiernos locales
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Es nuestra tarea demandar que se mantengan,

que mejoren.. y que hayan mas!

www.ciudadanosaldia.org.pe ?
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BPG por regiones

v Lima agrupa el 68% de casos (202 buenas
practicas)

v’ Le siguen Junin con el 7% (20 buenas
practicas) y Piura con el 5% (17 buenas
practicas)

v Amazonas, Apurimac, Huanuco, Huancavelica,
Ica, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Ucayali
y Tumbes no presentan ningln caso de
calificado con buena practica

Region BPG 2005 BPG 2006 | BPG 2007 Total %
Lima 54 61 87 202 68
Junin 2 1 17 20 7
Piura 7 7 3 17 5
La Libertad 4 7 4 15 5
Lambayeque 3 3 8 14 5
Ancash 3 5 - 8 3
Arequipa 1 1 3 5 2
Loreto 1 2 1 4 1
Puno 2 2 - 4 1
Cajamarca 1 2 - 3 1
San Martin - - 1 1 0.3
Tacna - - 1 1 0.3
Ayacucho - 1 - 1 0.3
Cusco - 1 - 1 0.3

Total 78 93 125 296 296

Fuente: CAD Ciudadanos al Dia

www.ciudadanosaldia.org.pe
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BPG por tipos de entidad

v Los gobiernos locales agrupan el 24% de BPGs
(70 buenas practicas)

v Le siguen los organismos publicos
descentralizados con el 16% (47 buenas
practicas) y los ministerios con el 15% (43
buenas practicas)

v Los colegios, comisarias y postas van
apareciendo en el cuadro de casos de éxito

Tipo de entidad BPG 2005 | BPG 2006 | BPG 2007 | Tot %
Gobierno Local (Mun. 23 34 13 70 24
Provinciales y Distritales)

OPD - Organismo 11 23 13 47 16
Publico Descentralizado

Ministerio 12 10 21 43 15
Empresa Publica 7 5 30 42 14
Reguladoras, 14 10 18 42 14

Recaudadoras y
Supervisoras

Sistema Electoral 4 4 10 18 6
Programa 6 4 1 11 4
Colegio Publico - - 7 7 2
Gobierno Regional 1 2 3 6 2
Poder Judicial - - 3 3 1
Universidad Publica - 1 2 3 1
Comisarias y Puestos - - 2 2 0.7
Policiales
Hospital Publico - - 1 0.3
Otras entidades - - 1 1 0.3
Total 78 93 125 296 296

Fuente: CAD Ciudadanos al Dia
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BPG por categorias

v Los casos de mejora en sistemas de gestion
interna agrupan el 20% de casos (58 buenas
practicas)

v’ Le siguen los casos de servicio de atencioén al
ciudadano con el 11% (33 buenas practicas) y
los de promocion del desarrollo econdmico con
el 10% (30 buenas practicas)

v Se espera encontrar varios casos de nutricion
materno infantil, la nueva categoria 2008

v’ Las categorias de transporte sostenible y
predictibilidad en los procesos regulatorios
aun son categorias desiertas

Categoria BPG 2005 | BPG 2006 | BPG 2007 Tot %
Sistemas de Gestién Interna 11 18 29 58 20
Servicio de Atencion al Ciudadano 13 9 11 33 11
Promocion del Desarrollo Econémico 13 8 9 30 10
Transparencia y Acceso a la Informacion 8 9 11 28 10
Fiscalizacion y Cumplimiento de la Ley 12 3 10 25 8
Consulta y Participacion Ciudadana 10 9 3 22 7
Simplificacién de Tramites 11 6 4 21 7
Promocion de la Cultura y la Identidad - 8 10 18 6
Incidencia Pablica - 7 9 16 5
Eficiencia en Adquisiciones y - 7 5 12 4
Contrataciones
Educacion - - 11 11 4
Inclusién Social - 4 5 9 3
Cooperacién Publico - Privada - 5 4 9 3
Seguridad Ciudadana - - 3 3 1
Relacion con la Prensa - - 1 1 0.3
Transporte Sostenible - - - 0 0
Predictibilidad en los procesos regulatorios - - - 0 0




Total | 78 | 93 | 125 | 296 | 296

Fuente: CAD Ciudadanos al Dia

www.ciudadanosaldia.org.pe
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“La eficiencia en el sector publico

si1 es posible”

Juan Carlos Cortés Carcelén, Presidente de CAD
Ciudadanos al Dia, comenta sobre los 296 casos de

En tres afnos de experiencia, ;cudntas Buenas
Practicas Gubernamentales (BPG) han
identificado en el pais?

Hasta el 2007 el acumulado es de 296. El afio
pasado,, de todas las experiencias que postularon,
el equipo técnico identificé a 125, algunas de las
cuales pasaron como finalistas para adjudicarse el
Premio BPG.

¢De qué manera nacié la idea de esta

buenas practicas en gestion publica

es que no solo hay buenas experiencias en Lima; en
provincias hay practicas realmente fabulosas y
exitosas.

¢A qué lo atribuye?

Creo que la relacion entre las autoridades de la
administracion publica y la poblacion es mas
cercana en provincias. Sin duda, habria que analizar
de manera mas profunda este punto.

N°30

premiacion?

El proceso tuvo dos afios previos: se con
idea hasta que esta madur6 después de t
andlisis. La finalidad del Premio BPG es reco
aquellas instituciones que han impleni

BoletinCAD
Editora: Beatriz Boza

Para mayor informacion, escriba a:
consultas@ciudadanosaldia.org

buenas practicas para servir mejor a la ciudadania y
que tienen una experiencia digna de emular en
otras instancias del sector publico. En particular, se
busca premiar las practicas de éxito y generar entre
los ciudadanos una creciente demanda por las BPG
en las instituciones publicas. La eficiencia en el
sector publico si es posible.

“...existen mas BPG en el norte,
pero creemos que estas se iran
trasladando poco a poco hacia
el sur”

¢Trajeron la experiencia de otro pais?

Si bien hicimos una especie de mapeo de las
premiaciones que existen en otros paises de
Sudamérica y otras latitudes, esta propuesta tiene
caracter Unico.

Las estadisticas que ya existen sobre esta
experiencia hacen notar que hay zonas donde
existen mads BPG. ;Por qué cree que no hay
tantas en ciertas regiones del sur del pais?

Efectivamente, existen mas BPG en el norte, pero
creemos que estas se iran trasladando poco a poco
hacia el sur. En parte, creo que se debe al desarrollo
econdmico: mientras este sea mayor, habra mayor
exigencia de los ciudadanos para que estas
préacticas se reproduzcan en sus zonas. Lo plausible

durante estos anos?

El primer afio, por ejemplo, la categoria Eficiencia
en Adquisiciones y Contrataciones estuvo desierta
pero en el 2006 se logré encontrar experiencias que
si pudieron ser reconocidas como buenas practicas.
Asi como esa, vemos que otras que no tenian
mucha importancia poco a poco van tomando
vuelo. En el caso de la categoria Sistemas de
Gestion Interna, siempre ha sido la que tiene mas
postulaciones y mas finalistas.

¢Cudles fueron las categorias debutantes del
Premio BPG 2007?

Educacion, Seguridad Ciudadana, Relacién con la
Prensa y Transporte Sostenible, aunque esta estuvo
desierta.

El equipo técnico esta integrado, en su mayoria,
por gente del sector privado, ;no es asi?

Asi es, dada su experiencia y sus conocimientos en
las areas que se premian. En general, podemos
decir que tanto el equipo técnico como el jurado
son de lujo. (Entrevista aparecida en El Comercio,
Suplemento Especial Septiembre 2007)



